Кисельов Артем
📍 Вінниця, Україна
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📧 tema.kiseiew2014@gmail.com

🎯 Бажана посада
Кейс-менеджер / Моніторинг / Соціальна робота / Менеджер з продажу
💰 Очікувана зарплата: від 20 000 грн

🧑‍💼 Досвід роботи
Монітор
БО «МБФ «Руки друзів» (05.2024 – теперішній час)
· Планування та проведення моніторингових візитів
· Оцінка потреб та проблем бенефіціарів
· Збір, обробка та звітування даних
Монітор
БО «МБФ «Руки друзів» (10.2023 – 04.2024)
· Постдистрибуційний моніторинг у МТП та закладах освіти
· Організація фокус-груп та опитувань
· Забезпечення конфіденційності даних
Монітор
ГО «Фонд розвитку громади» (04.2023 – 08.2023)
· Оцінка потреб ВПО в громадах
· Моніторинг після розподілу гуманітарної допомоги
· Підготовка звітів та аналітики
Волонтер
БО «Довіра Дніпро» (09.2022 – 03.2023)
· Збір даних про потреби ВПО
· Організація гуманітарної допомоги
Диспетчер
«Радіотаксі», Берислав (06.2019 – 01.2022)
Інші посади (2009–2018): вожатий, технік-лаборант, охоронець, волочильник дроту.

🎓 Освіта
Мелітопольський державний педагогічний університет
Бакалавр (2010 – 2014)
Бериславське педагогічне училище
Молодший спеціаліст (2006 – 2010)

📚 Курси та сертифікати
· Кейс-менеджмент у соціальній роботі (2025)
· Microsoft Excel (Basic + Professional) (2025)
· Тренінг з надання першої допомоги, Червоний Хрест (2025)
· Програма підготовки спеціалістів з роботи з біженцями та ВПО (2024)
· Менеджер з продажів (2023)
· English for Business (2023)
· Гендерна компетентність у соціальній роботі (2024)

🛠️ Навички
· Моніторинг та звітність
· Кейс-менеджмент
· Робота з документами, опитуваннями, фокус-групами
· Організація соціальних проєктів
· CRM, MS Excel, Google Workspace

🌍 Мови
· Українська — рідна
· Російська — високий рівень
· Англійська — робочий рівень

👤 Особисті якості
Уважність до деталей • Командна робота • Висока мотивація • Постійний розвиток • Цілеспрямованість

